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Cast prva

UVODNE USTANOVENIA A VYMEDZENIA POJMOV

CL1
Uvodné ustanovenia

Téato smernica upravuje zavdzné podmienky a pravidld pri spracuvani osobnych udajov
v spolo¢nosti North Slovakia Camion s.r.o., (dalej len ,, NSC ,, ). v stlade s poziadavkami
Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych 0sob pri spractivani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym
sa zruSuje Smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tidajov) (d’alej len “GDPR*).

Cielom smernice je zabezpeCenie ochrany osobnych tudajov  fyzickych osob (najmi
zamestnancov NSC) a ochrany spolo¢nosti a inych 0so6b pred spraciivanim osobnych tidajov
v rozpore s Nariadenim.

Smernica popisuje zdkladné povinnosti a opatrenia pri spracuvani osobnych udajov
v spolo¢nosti NSC spolu s kompetenciami a zodpovednostami Konatel'a a Vlastnikov
Agiend.

Pravidla a povinnosti definované touto Smernicou st zavdzné pre vSetkych zamestnancov
NSC. Pojem ,, zamestnanec “, resp. “zamestnanec NSC” na ucely tejto smernice zahfiia
vSetky osoby zamestnané v spolocnosti NSC, vratane zamestnancov v pracovnom pomere na
plny alebo c¢iastocny uvidzok, osoby pracujuce pre NSC na zédklade dohdod o pracach
vykonavanych mimo pracovného pomeru, brigadnikov a do NSC docasne pridelenych
zamestnancov na zéklade zmluvy o persondlnom leasingu, sezénnych pracovnikov (d’alej
jednotlivo aj len ako “zamestnanec” alebo spoloc¢ne aj len ako “zamestnanci”). Pravidla
stanovené touto Smernicou sa tiez vztahuju na zamestnancov, ktorych pracovny pomer bol
preruseny z dovodov podl'a Zakonnika prace..

CL1I
Definicie a zakladné legislativne pojmy
Nizsie st uvedené definicie a pojmy, ktoré upravuje tdto smernica. Zoznam ostatnych pojmov
a skratiek pouzivanych v NSC.

Definicie:

Agenda OOU - je oblast’ spractivania osobnych tdajov, pre ktord bol stanoveny rozsah
a ucel spracuvania osobnych udajov.

Konatel’ — osoba zodpovedna za riadenie spoloc¢nosti, ktora je opravnena konat’ v mene celej
spolo¢nosti. Sucastou tejto funkcie je dohl'ad nad ochranou osobnych, prevadzkovych a
lokalizacnych udajov v spolo¢nosti. Konatel' v spolo¢nosti NSC je osoba zodpovedna za
vykon dohladu nad ochranou osobnych udajov, ktord zaroven zabezpecuje koordinaciu
¢innosti pri riadeni spracuvania osobnych udajov.
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Vlastnik agendy — opravnenym zastupcom NSC pisomne menovand osoba zodpovedna za
spracivanie a bezpeCnost osobnych udajov vramci urCenej agendy, spravidla veduci
zamestnanec, v ktorého riadiacej pdsobnosti dochadza k spractivaniu osobnych tudajov,
a ktora je na useku agendy zodpovedna najmi za prijimanie bezpecnostnych opatreni, ich
reviziu a kontrolu nad ich dodrziavanim.

Zakladné legislativne pojmy
Dotknuta osoba — kazda fyzickéd osoba, ktorej sa osobné udaje tykaju.

Informacny systém — informacnym systémom osobnych udajov je informacny systém
(fyzicky ¢i pocitaCovy), v ktorom sa na vopred vymedzeny alebo ustanoveny ucel
systematicky spractiva alebo ma spractuvat’ akykol'vek usporiadany stibor osobnych udajov
pristupnych podl'a urcenych kritérii, bez ohl'adu na to, ¢i ide o informacny systém
centralizovany, decentralizovany alebo distribuovany na funkénom alebo geografickom
zéklade (d’alej len ,,informaény systém®); informaénym systémom sa rozumie aj subor
osobnych udajov, ktoré su spracuvané alebo pripravené na spraciivanie ciastocne
automatizovanymi alebo inymi ako automatizovanymi prostriedkami spractuvania.

Opravnena osoba — opravnenou osobou kazdé fyzicka osoba, ktorad prichadza do styku s
osobnymi udajmi v ramci svojho pracovného pomeru, Statnozamestnaneckého pomeru,
sluzobného pomeru, ¢lenského vzt'ahu, na zaklade poverenia, zvolenia alebo vymenovania,
alebo v ramci vykonu verejnej funkcie, a ktora spracuva osobné udaje v rozsahu a spdsobom
uréenym v pouceni podl'a Zakona (fyzicka osoba, ktora prichddza do styku s osobnymi udajmi
v ramci svojho pracovného pomeru na zdklade pokynu zamestnéavatel’a).

Osobné udaje — udaje tykajice sa urcenej alebo urcitelnej fyzickej osoby, pricom takou
osobou je osoba, ktort mozno urcit’ priamo alebo nepriamo, najmé na zaklade vSeobecne
pouziteI'ného identifikatora alebo na zéklade jednej ¢i viacerych charakteristik alebo znakov,
ktoré tvoria jej fyzicku, fyziologicku, psychicku, mentalnu, ekonomicku, kultarnu alebo
socialnu identitu.

Prevadzkovatel’ — kazdy, kto sdm alebo spolo¢ne s inymi vymedzi ucel spracuvania
osobnych udajov, ur¢i podmienky ich spracuvania a spraciva osobné udaje vo vlastnom
mene; ak ucel, pripadne aj podmienky spracivania osobnych udajov ustanovuje zakon,
priamo vykonatel'ny pravne zavdzny akt Eurdpskej Unie alebo medzinarodna zmluva, ktorou
je Slovenska republika viazana, Prevadzkovatel'om je ten, kto je na plnenie ti¢elu spractivania
za Prevadzkovatel'a ustanoveny alebo kto spiia zikonom, priamo vykonatelnym pravne
zaviznym aktom Eurdpskej Unie alebo medzinarodnou zmluvou, ktorou je Slovenska
republika viazand, ustanovené podmienky (subjekt, v mene ktorého sa spractivaju osobné
udaje, ktory rozhoduje o spraciivani osobnych tdajov).

Spracivanie osobnych idajov — vykonavanie operacii alebo suboru operécii s osobnymi
udajmi, najmid ich ziskavanie, zhromazd’ovanie, zaznamendvanie, usporadivanie,
prepraciivanie alebo zmena, vyhladdvanie, prehliadanie, preskupovanie, kombinovanie,
premiestiiovanie, vyuzivanie, uchovavanie, blokovanie, likvidécia, ich cezhrani¢ny prenos,
poskytovanie, spristupfiovanie alebo zverejilovanie; niektorymi operaciami s osobnymi
udajmi sa podl'a prvej vety rozumie:

Smernica na ochranu osobnych udajov v North Slovakia Camion s.r.o.

Strana: 5z 19



a. poskytovanim osobnych udajov odovzdavanie osobnych udajov tretej strane, ktord ich
d’alej spracuva,

b. spristupiiovanim osobnych udajov ozndmenie osobnych tdajov alebo umoznenie pristupu
k nim prijemcovi, ktory ich d’alej nespractuva,

c. zverejiiovanim osobnych tdajov publikovanie, uverejnenie alebo vystavenie osobnych
udajov na verejnosti prostrednictvom masovokomunikaénych prostriedkov, verejne
pristupnych pocitacovych sieti, verejnym vykonanim alebo vystavenim diela, verejnym
vyhlasenim, uvedenim vo verejnom zozname, v registri alebo v operate, ich umiestnenim
na uradnej tabuli alebo na inom verejne pristupnom mieste,

d. cezhranicnym prenosom osobnych udajov prenos osobnych udajov mimo Uzemia
Slovenskej republiky a na uzemie Slovenskej republiky,

e. likvidaciou osobnych udajov zruSenie osobnych udajov rozlozenim, vymazanim alebo
fyzickym zni¢enim hmotnych nosicov tak, aby sa z nich osobné tudaje nedali
reprodukovat’,

f. blokovanim osobnych udajov docasné alebo trvalé pozastavenie spracuvania osobnych
udajov, pocas ktorého mozno vykondvat’ len tie operacie s osobnymi udajmi, ktoré su
nevyhnutné na splnenie povinnosti ulozenej tymto zdkonom.

Sprostredkovatel’ — kazdy, kto osobne spracuva osobné udaje v mene Prevadzkovatela,
pokial’ si s Prevadzkovatelom v rozsahu a za podmienok dojednanych v pisomnej zmluve
podla Zakona a v sulade so zdkonom nedohodne spracuvanie osobnych udajov
prostrednictvom inej osoby - Subdodéavatela (subjekt, ktory spractiva osobné udaje v mene
Prevadzkovatel’a, v rozsahu a za podmienok dojednanych v pisomnej zmluve).

Subdodavatel’ — kazdy, kto spracuva osobné udaje a zabezpecuje ich ochranu na
zodpovednost’ Sprostredkovatel’a (subjekt, ktory spractiva osobné udaje podl'a dojednanych
podmienok so Sprostredkovatelom a vstlade s podmienkami dojednanymi medzi
Prevadzkovatel'om a Sprostredkovatel'om). Ustanovenia Zakona o Sprostredkovatel'ovi sa
vzt'ahuju aj na Subdodévatel'a. Na Subdodavatela Urad nahliada ako na Sprostredkovatela.

Tretia strana — kazdy, kto nie je dotknutou osobou, Prevadzkovatel'om poskytujucim osobné
udaje, jeho zastupcom, Sprostredkovatel'om alebo opravnenou osobou (subjekt, u ktoré¢ho sa
predpokladé, ze mu budu osobné tidaje poskytnuté a predpoklada sa tiez pravny zaklad — iny
Prevadzkovatel' spractivajici osobné udaje vo vlastnom mene napr. Socidlna poistoviia,
danovy urad).

Urad — Urad na ochranu osobnych tdajov je organom §tatnej spravy s celoslovenskou
posobnostou, ktory vykonava dozor nad ochranou osobnych udajov a podiela sa na ochrane
zakladnych prav a slobod fyzickych osob pri spractivani ich osobnych tidajov.
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Cast’ druha

PRAVA A POVINNOSTI

CL I
Zakladné prava a povinnosti zamestnancov

VSsetci zamestnanci, ktori prichadzaji do styku s osobnymi udajmi (d’alej aj ako “opravnené
osoby*, jednotlivo ako “opravnend osoba’), zodpovedaju za ich bezpecnost’ a su povinni ich
chranit pred odcudzenim, stratou, poskodenim, neopravnenym pristupom, zmenou
a rozSirovanim.

Zamestnanci su povinni spracivat’ osobné udaje v stilade so Smernicou o ochrane osobnych
udajov.

Kazdy zamestnanec musi zachovavat’ ml¢anlivost’ o osobnych tidajoch, s ktorymi pride pri
svojej pracovnej ¢innosti do styku. Taktiez musi zachovavat’ ml¢anlivost’ o bezpecnostnych
opatreniach, ktorych zverejnenie by ohrozilo ochranu osobnych udajov. Povinnost
mlcanlivosti trvd 1po skonCeni pracovného pomeru alebo obdobného vztahu so
spolo¢nostou NSC.

Kazdy zamestnanec je povinny v pripade oddvodneného podozrenia naunik alebo
neopravnené spracivanie osobnych udajov tuto skutocnost’ bezodkladne nahlasit’ Konatel'ovi
na tel. Cislo +421 911 334 919 alebo na emailovu adresu mikula@nsc.sk.

Zamestnanci musia pri akomkol'vek spractivani osobnych udajov dodrziavat’ povinnosti, ktoré
vyplyvaji ztejto smernice. PoruSenie ustanoveni tejto smernice povazuje spolo¢nost’ za
zavazné poruSenie pracovnej discipliny s moznost'ou uplatnenia postupu podla prislusnych
ustanoveni Zakonnika prace v zdvislosti od intenzity poruSenia a miery zavinenia Vv
konkrétnom pripade.

Kazdy zamestnanec mdze pripadné nejasnosti v oblasti spracuvania a ochrany osobnych
udajov konzultovat' s Konatel'om, alebo prisluSnym Vlastnikom agendy. Zoznam agiend
spracovavajucich osobné¢ udaje na jednotlivé ucely a Vlastnikov agiend sa nachadza
u Konatela.

Vsetci zamestnanci st povinni v rdmci opravnenia spractvat’ osobné tidaje vyhradne v ramci
svojej pracovnej naplne a vyluéne v rozsahu a na tcel, ktory im bol stanoveny ich vedicim
zamestnancom (nadriadenym) a v sulade s ustanoveniami Zakona a d’alSimi vSeobecne
zavdznymi pravnymi predpismi a prisluSnymi internymi predpismi spolocnosti.

Kazdy zamestnanec, ktory je iniciatorom akejkol'vek zmeny v procese spractivania osobnych
udajov, je povinny o takejto zmene bezodkladne, najneskor vSak 30 dni pred realizaciou
takejto zmeny, pisomne informovat’ (postacujuca je komunikécia elektronickou postou na
adresu mikula@nsc.sk) Konatel’a.

Vsetci zamestnanci su povinni pri ziskavani a modifikécii osobnych udajov dbat’ na ich
spravnost’ a uplnost’ a overovat’ ich podla dokladov k tomu uréenych v zmysle internych
predpisov NSC.
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VSsetci zamestnanci su povinni zdrzat’ sa akéhokol'vek spravania, ktoré by mohlo viest’ k
neopravnenému pristupu tretej osoby k osobnym udajom spracivanym v spolo¢nosti.

Vsetci zamestnanci su povinni absolvovat’ skolenie o ochrane osobnych udajov u najmene;j
raz rocne (tzv. face to face), ktoré zabezpecuje Konatel'.
CL1V

DohPad nad ochranou osobnych idajov — Vlastnici agendy

Vlastnici agendy ako osoby zastupujlce Casti spolocnosti NSC, ktopré spracuvajii osobné
udaje (1) dozeraji na dodrziavanie ustanoveni Zakona a povinnosti vyplyvajucich z BCRP pri
spraciivani osobnych tdajov v ich pdsobnosti a (ii) poskytuju potrebnu sti¢innost’ Konatel'om
pri vykone jeho pravomoci a dohladu.

Vlastnik agendy zodpoveda v ramci pridelenej agendy najma za:

a. posudzovanie a zabezpeCovanie suladu spractvania osobnych tudajov so Zakonom,
ostatnymi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi a touto smernicou,

b. poskytnutie su¢innosti Konatel'ovi pri vybavovani ziadosti dotknutych osob,

c. poskytnutie sucinnosti Konatelovi pri vypracovavani a aktualizacii bezpecnostného
projektu alebo jeho cCasti alebo inej bezpecnostnej dokumentacie,

d. plnenie bezpecnostnych poziadaviek stanovenych bezpe¢nostnym projektom,
e. kontrolu dodrziavania internych predpisov, ktoré upravuju spractivanie osobnych tdajov,

f. posudzovanie adekvatnosti prostriedkov pouzivanych pri spractivani osobnych udajov
v sucinnosti s Konatel'om,

g. navrhovanie sposobov dosiahnutia suladu spractivania osobnych tidajov so Zakonom
a internymi dokumentmi NSC,

h. dohl’ad pri vybere Sprostredkovatela alebo Subdodévatel’a, pripravu zmluvy o spractivani
udajov a za jej obsah v sucinnosti s Konatel'om,

i. priebezné preverovanie (kontrola) dodrziavania podmienok dohodnutych so
Sprostredkovatel'om, a to pocas trvania zmluvného vztahu,

J. preskimavanie zmien procesu spracivania osobnych udajov najmenej raz ro¢ne

a bezodkladné hlasenie vSetkych zmien spracuvania Konatel'ovi (napr. navrh aktualizacie
formularov na evidenciu spracuvania osobnych tidajov),

k. pisomné upozornenie (postacujuca je forma elektronickou postou mikula@nsc.sk )
adresované Konatel'ovi na akékol'vek zistené poruSovanie ustanoveni Zakona alebo inych
vSeobecne zavdznych pravnych predpisov alebo internych predpisov NSC pri spractivani
osobnych udajov.

Vlastnik agendy moze kedykol'vek kontrolovat' dodrziavanie ustanoveni tykajucich sa
Nariadenia, Zékona a tejto smernice v rdmci svojej pdsobnosti, a to i bez predchadzajiceho
upozornenia.
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Vlastnik agendy je opravneny pri zabezpeCovani uloh uvedenych v ods. 4.2 pozadovat
sucinnost’ vSetkych zamestnancov NSC v rdmci jemu zverenej agendy. Tito st povinni
poskytnut’ mu bezodkladne potrebnu sti¢innost’.

Vlastnik agendy je povinny na vyzvu Konatel'a poskytnut’ bezodkladne informacie o stave
spracuvania osobnych tidajov v rdmci jemu zverenej agendy.

Vlastnik agendy je povinny informovat’ Konatel'a o akychkol'vek zmendch v rozsahu
spracuvania osobnych tidajov v agendach, ktoré spadaju do jeho posobnosti (vyvoj novych
informacnych systémov v ramci zmenovych konani a pod.).

Vlastnik agendy Specifikuje poziadavky na ochranu osobnych udajov pre technologické

systémy spracuvajuce jemu zverenu agendu. Tieto poziadavky st pre Biznis vlastnika daného
technologického systému zavizné.

Vlastnik agendy v spolupraci s Konatelom zabezpec¢i pisomné upozornenie pre
Prevadzkovatela, Sprostredkovatela alebo Subdodavatel'a v pripade, ak bol pri spractivani
osobnych udajov zisteny nestlad so Zakonom, pripadne nedodrzanie dojednanych podmienok
v pisomnej Zmluve pri spracivani osobnych udajov.

Vlastnik Agendy zabezpeci preskolenie vsetkych svojich podriadenych podla bodu 3.11
v spolupraci s Konatel'om.
CLV
Riadenie dohP’adu nad ochranou osobnych udajov
Konatel' zabezpecCuje riadenie a koordinaciu ochrany osobnych udajov vramci celej
spoloc¢nosti NSC.
Konatel’ zodpoveda najmai za:

a. posudenie ¢i spracuvanim osobnych udajov nevznikd nebezpefenstvo naruSenia prav
a slobdd dotknutych osdb, a to este pred zacatim spracuvania osobnych udajov,

b. zabezpecenie poucenia opravnenych osob, vratane Vlastnikov agendy,
c. vybavovanie ziadosti dotknutych osob,
d. dohl'ad nad plnenim zakladnych povinnosti NSC ako Prevadzkovatela,
zabezpecenie suladu NSC s Nariadenim,
f. vedenie evidencie IS (vratane zoznamu tokov zdkaznickych a inych osobnych udajov,

zoznamu IS spracuvajlicich osobnych udajov, zoznamu Sprostredkovatel'ov),
g. navrhovanie Vlastnikov agend,

h. dohl'ad nad rieSenim nestandardnych udalosti (incidentov) v oblasti spractivania osobnych
udajov v stlade splatnym rdmcom a procesom NSC pre riadenie bezpecnostnych
incidentov, upravenym v Prilohe 10 a Prilohe 11,

i. dohl'ad nad plnenim povinnosti zo strany Sprostredkovatel'ov a Subdodavatel’ov,
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53

54

5.5

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

J. vcasné informovanie jednotlivych organizacnych utvarov NSC o zdkonnych alebo

internych poziadavkdch na ochranu informécii, ako aj o zdkladnych informaciach
tykajucich sa stratégie ochrany osobnych udajov a sukromia v spolocnosti,

k. reportovanie o stave ochrany a zaznamenanych incidentoch pri spractivani osobnych
udajov v ramci spoloc¢nosti do NSC.

Konatel’ méze pisomne (e-mail) delegovat’ na uréeného zamestnanca NSC vykon jednej alebo
viacerych pradvomoci uvedenych v ods. 5.2.

Konatel’ zabezpeci potrebnu podporu pre Vlastnika agendy, ktory upozorni na nestlad so
spracuvanim osobnych tdajov podl'a bodu 4.8.

V pripade, ak neddjde k naprave pri spractivani osobnych udajov, Konatel' zabezpeci
upozornenie majitel'ovi spolo¢nosti o neodstraneni nestladu pri spraciivani osobnych tidajov
Prevadzkovatel'om, Sprostredkovatel'om alebo Subdodavatel'om.

CL VI
Poverenie dohl’adom a koordinacia dohl’adu nad ochranou osobnych udajov

Konatel'a pisomne menuje majitel’ spolo¢nosti. Vzor pisomného poverenia tvori prilohu €. 2
tejto smernice. Poverenie sa vyhotovuje najmenej v dvoch rovnopisoch, priCom jeden
rovnopis sa zakladd do osobného spisu zamestnanca. Vlastnici agendy st menovani
konatelom prislusného tseku menovacim dekrétom, ktory obsahuje nélezitosti v rozsahu
vzoru tvoriaceho prilohu €. 3 tejto smernice.

Vlastnika agendy musi konatel’ menovat’ pre kazdi agendu. Do Casu jeho vymenovania
dohl'ad vykondva niektora z vymenovanych zastupcov.

Zoznam s menami Vlastnikov agiend spolu s kontaktnymi Gdajmi sa nachadza u konatel'a
spolo¢nosti NSC v 900 26 Slovenskom Grobe, Stepnice 2. Za aktualizaciu tychto udajov
zodpoveda Konatel'.

Zamestnanec NSC (vratane Konatel'a) povereny v ur¢enom rozsahu vykonom dohl'adu nad
ochranou osobnych tidajov musi spliiat’ podmienky v zmysle Zékona'.

Za zabezpecenie vySkolenia Vlastnikov agendy zodpoveda Konatel. Vlastnik agendy je
povinny sa takého Skolenia zicCastnit’.

! §44 zakona ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov
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7.1

7.2

7.3

7.4

8.1

8.2

8.3

9.1

Cast tretia

ZASADY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

CL VIl
Poucenie zamestnancov o ochrane osobnych udajov

Za vykon vSeobecného poucenia o ochrane osobnych udajov novoprijatych zamestnancov
spolo¢nosti zodpoveda Usek l'udskych zdrojov. Obsah poucenia a jeho zmeny musia byt’
vopred odsuhlasené Konatel'om. Vzor poucenia tvori prilohu €. 1 tejto smernice.

Poucenie novoprijatych zamestnancov musi byt vykonané v preukazatelnej forme a po
podpise prisluSnym poucenym zamestnancom a osobou, ktora vykonala poucenie dorucené
Useku l'udskych zdrojov na zaloZenie do osobného spisu kazdého zamestnanca.

Za pravidelné (ro¢né) poucenie (preskolenie) zamestnancov o ochrane osobnych udajov
formou Skolenia zodpoved4d Konatel'. Konatel moze urc¢it’ zamestnancov NSC, na ktorych
s ich sthlasom pisomne (e-mail) deleguje realizaciu skolenia. Poucenie sa vykonava v radmci
pravidelného preskolenia zamestnancov v oblasti bezpecnosti podl'a bodu 3.11.

V pripade zmeny pracovnej pozicie a zmeny v rozsahu spristupnenych dat pre Opravnenu
osobu musi priamy nadriadeny zruSit' (odobrat’) podpisané poucenie a zabezpecit nové
poucenie reflektujiice novl (zmenenu) pracovni ndplit zamestnanca.

CL. VIII
Bezpecnostné pravidla pri spractuvani osobnych idajov

Vsetky osobné udaje spracuvané v spolo¢nosti musia byt spracuvane v sulade s (i)
podmienkami stanovenymi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi a touto smernicou a
(i1) pokynmi a opatreniami Konatel'a a Vlastnika prisluSnej agendy vydanymi v stlade so
vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi a touto smernicou.

V pripade, ak spristupfiovanie osobnych tidajov vyplyva zo Zékona alebo iného vSeobecne
zavézného pravneho predpisu (napr. v oblasti socidlneho zabezpecenia alebo spravy dani),
realizuje spolocnost’ prenos osobnych udajov prisluSnym subjektom (napr. Socidlna
poistoviia, spravca dane) v sulade s ich opravnenymi poziadavkami, vzdy po odsuhlaseni
procesu zo strany Konatel’a.

U konatela NSC, Stepnice 2, 900 26 Slovensky Grob je vedeny priebezne aktualizovany
zoznam informacnych systémov, v ktorych NSC spractiva osobné tidaje.

CLIX
Spracuvanie osobnych udajov

Spractivat’ osobné tidaje mdze len pisomne povereny zamestnanec spolocnosti NSC (d’alej len
,opravnena osoba*“). Pisomné poverenie je sucast'ou poucenia, ktoré tvori prilohu €. 1 tejto
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9.2

9.3

94

9.5

9.6

9.7

10.1
10.2

smernice. Opravnend osoba je povinna spracuvat’ osobné udaje len v rozsahu pridelenych
opravneni vramci svojej pracovne] naplne a tomu zodpovedajicicmi prostriedkami
spracuvania. V ramci vykondvanej ¢innosti zodpoveda opravnend osoba za dodrziavanie
pravidiel spractvania osobnych udajov urcenych touto smernicou a ostatnymi internymi
dokumentmi NSC.

Pristup do IS spractivajucich osobné udaje sa riadi procesom riadenia pristupov do IS, ktory
je prilohou 9 tejto smernice.

Vlastnik agendy zodpovedd za evidenciu zamestnancov — opravnenych oséb v rdmci jemu
zverenej agendy. Vlastnik agendy predklada spracované alebo aktualizované zoznamy bez
zbytocného odkladu Konatel'ovi.

Vlastnik agendy v spolupraci s Konatelom moéze v ramci svojej pravomoci vydat alebo
iniciovat’ vydanie d’alSich internych predpisov spolo¢nosti, ktoré upravia proces ziskavania
a nasledné¢ho spracuvania osobnych udajov v sulade so Zékonom, d’al$imi vSeobecne
zaviznymi pravnymi predpismi a touto smernicou.

V pripade, ak zmluvny partner spolocnosti NSC vystupuje ako zmluvny spracovatel
(spravidla Sprostredkovatel’) osobnych tidajov, platia nasledovné pravidla:

a. zmluvny partner spolo¢nosti NSC ako Sprostredkovatel’ alebo Subdodavatel’ je opravneny
spracuvat’ osobné udaje len v rozsahu a za podmienok dojednanych so spolo¢nost'ou
v pisomnej zmluve o spracuvani udajov, priCom povinne pripomienkujucim a
schval'ujucim subjektom navrhu takejto zmluvy za NSC je Konatel’;

b. vyber zmluvného spracovatela tdajov vzdy podlicha dohl'adu a predchadzajicemu
schvaleniu Konatel'om;

c. predkladatel zmluvy o spractivani udajov, na zaklade ktorej sa budi v mene NSC ako
Prevadzkovatel'a spractivat’ osobné tudaje, je povinny co najpresnejSie navrhnut a
Specifikovat’ prava a povinnosti zmluvného spracovatel'a udajov;

d. zmluvny spracovatel’ udajov je zmluvne viazany podmienkami na spractivanie osobnych
udajov vylu¢ne v rdmci uzatvorenej zmluvy a nariadeni vydanych spolo¢nost’ou NSC.

Za dodrzanie pravidiel stanovenych v ods. 9.5. zodpoveda predkladatel’ a prisluSny Vlastnik
agendy, ktorej sa spractivanie osobnych udajov zmluvnym partnerom tyka.

Spracuvanie osobnych udajov monitorovanim verejne dostupného priestoru je mozné iba po
preukdzatel'nom pouceni Dotknutej osoby pri vstupe do monitorovaného priestoru.
Uchovévanie zaznamu je mozné maximalne po dobu 7 (sedem) dni.

CL X

Ziskavanie osobnych udajov

Spdsob a postup ziskavania osobnych idajov v NSC musi byt’ vopred schvaleny Konatel'om.

Pri ziskavani osobnych udajov je opravnena osoba povinna v zmysle Zdkona informovat’
dotknutt osobu o podmienkach spracovania jej osobnych tidajov. Informécie o podmienkach
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10.3

10.4

10.5

11.2

11.3

11.4

11.5

11.6

spracovania osobnych udajov je potrebné ozndmit’ aj dotknutej osobe, ktorej osobné udaje
spolo¢nost’ neziskala priamo od nej. Spdsob arozsah informovania dotknutych o0s6b
stanovuje v silade s GDPR Vlastnik agendy v spolupraci so Konatel'om.

Informovanie dotknutej osoby nie je potrebné iba v pripade, ak s oh'adom na vsetky okolnosti
je mozné preukazat, ze v Case ziskavania osobnych tdajov boli vSetky potrebné informacie
dotknutej osobe uz zname.

V pripade ziskavania osobnych udajov dotknutych o0s6b spolo¢nostou od inych
Prevadzkovatel'ov musi byt s Prevadzkovatelom uzatvorend pisomnd zmluva o ochrane
osobnych udajov, v ktorej povinne pripomienkujiicim a schval'ujucim subjektom je Konatel'.
Ziskavanie osobnych udajov spolo¢nostou za predpokladu splnenia povinnosti podla
predchadzajticej vety je mozné len vtedy ak:

a. to vyslovne ustanovuje GDPR, osobitny zakon, alebo

b. vo vztahu k ziskavanym osobnym tdajom existuje preukazatelny suhlas dotknutych osdb
alebo pisomné vyhlasenie Prevadzkovatela, ze takymto pisomnym sthlasom disponuje.

Za dodrzanie pravidiel stanovenych v ods. 10.4. zodpoveda Konatel' a prislusny Vlastnik
agendy, ktorej sa ziskavanie osobnych udajov tyka.

CL XI
Poskytovanie, spristupiiovanie a zverejiovanie osobnych udajov

Osobné udaje mozu byt poskytnuté, spristupnené alebo zverejnené iba na navrh Vlastnika
agendy, ktory preukazatelne vopred schval'uje Konatel.

Osobné udaje mozu byt’ spolo¢nost’ou poskytované a spristupniované iba subjektu na zaklade
osobitného zakona alebo s ktorym bola uzatvorend pisomna zmluva obsahujica ustanovenia
o poskytovani a ochrane osobnych udajov, ktorej povinne pripomienkujucim a schvalujucim
subjektom je Konatel’.

Pre kazdy pripad poskytovania alebo spristupniovania osobnych udajov je potrebné
vypracovat’ presny zoznam (rozsah) osobnych udajov, ktoré NSC mdze poskytnut’ alebo
spristupnit’. Tento zoznam vzdy schvaluje Konatel. Za jeho aktualizéciu a spristupnenie
zamestnancom spolo¢nosti zodpoveda Vlastnik agendy.

Poskytovanie, spristupiiovanie a zverejiiovanie osobnych udajov sa mdze vykonat
v nevyhnutnom rozsahu len v pripadoch:

ak to vyslovne ustanovuje osobitny zékon, alebo

b. ak dotknuta osoba dala pisomny suhlas na Standardizovanom formulari alebo na formulari
podl’a prilohy €. 5 tejto smernice, ktory schvalil Konatel’ v kazdom individudlnom pripade
poskytovania, spristupfiovania alebo zverejnovania osobnych tidajov.

Spolu s poskytovanymi osobnymi tdajmi musi byt tretej strane poskytnuté aj vyhlasenie
spolo¢nosti o udeleni sthlasu dotknutou osobou, ak je takyto suhlas potrebny. Vzor
pisomného vyhlasenia Prevadzkovatela je v prilohe €. 6 tejto smernice.

Za dodrzanie pravidiel stanovenych v €l. 11 zodpoveda Konatel’ a prislusny Vlastnik agendy,
ktorej sa poskytovanie, spristupiiovanie a zverejiiovanie osobnych udajov tyka.
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12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

13.1

13.2

13.3

CL. XII
Spravnost’ a aktualnost’ osobnych tdajov

Za spravnost a aktudlnost' osobnych udajov zodpoveda Vlastnik agendy. Osobny udaj
povazuje spolocnost’ za spravny, kym sa nepreukaze opak.

V zmluvnom vztahu s dotknutymi osobami sa odporuca stanovit’ povinnost’ dotknutej osoby
nahlasovat’ aktikol'vek zmenu svojich osobnych udajov.

Zamestnanec — opravnend osoba, je povinny v pripade =zistenia nespravnych
alebo neaktualnych osobnych udajov bezodkladne informovat’ prislusného Vlastnika agendy.

Vlastnik agendy zodpoveda za bezodkladnu opravu a doplnenie osobnych udajov, ktoré sa
v priebehu spractivania stanu neaktualnymi alebo sa preukaze, ze st nespravne. O vykonani
opravy alebo likvidacii osobnych tdajov oboznamuje Vlastnik agendy dotknutu osobu a tretie
strany, ktorym boli osobné udaje poskytnuté, v lehote do 30 dni od zistenia tohto stavu. Od
oznamenia mozno upustit’, ak tym nebudi porusené prava dotknutej osoby.

Oprava alebo likvidacia osobnych tdajov sa nevykond, ak takéto obmedzenie vyplyva
zo vseobecne zavazného osobitného zakona, resp. nebol naplneny ucel spractivania osobnych
udajov.

C1. XIII
Likvidacia osobnych udajov

Doba uchovavania jednotlivych kategdrii osobnych udajov (reten¢ny kataldg tvori prilohu 10
tejto Smernice) musi byt v stilade s ich Gc¢elom spractivania. Po splneni Gcelu spractivania,
resp. uplynuti stanovenej doby uchovavania, musi byt zabezpecena bezodkladna likvidacia
osobnych udajov. Proces likvidacie osobnych udajov je popisany v prilohe 7 tejto smernice.

Kazda opravnend osoba je povinna zabezpecit bezodkladnt likvidaciu osobnych tdajov,
ktorych ucel spractivania pominul (napr. odpisy a kopie dokumentov s osobnymi udajmi,
osobné¢ udaje nachadzajuce sa na pracovnych staniciach, v domovskych adreséaroch,
v elektronickej poste, atd’.).

Osobné tdaje sa nezlikviduju iba v nasledovnych pripadoch:

a. ak osobitny zdkon ustanovuje lehotu spractivania, ktord neumoziuje osobné udaje
zlikvidovat’,

b. ak st osobné udaje v predarchivnej starostlivosti alebo su sucastou archivnych
dokumentov.
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Cast’ $tvrta

VYKON KONTROLNEJ CINNOSTI

ClL X1V
Vykonavanie internych kontrol

Predmetom kontrolnej cCinnosti v oblasti ochrany osobnych udajov je skumanie
a vyhodnocovanie vykonu spracuvania osobnych udajov a Cinnosti zameranych na
dodrziavanie bezpe€nosti informacnych systémov, v ktorych spolocnost’ spraciva osobné
udaje.

Kontrolna ¢innost’ je zamerand najmai na:

a. dodrziavanie vSeobecne zavdznych pravnych predpisov a internych predpisov
upravujucich ochranu osobnych udajov ako chranenych informécii (najmi Clean desk
Policy, zdiel'anie tidajov a pod.),

b. cinnost’ opravnenej osoby,
¢innost’ a dodrziavanie ochrany osobnych udajov v prostredi Sprostredkovatel'ov,

d. preverenie a zistenie pri¢in neopravnenej manipulacie s osobnymi dajmi ako chranenou
informaciou alebo pokusu naru$enia ochrany osobnych tidajov ako chranenych informaécii
a na vykonanie potrebnych opatreni na zamedzenie neziaducich nasledkov a ich
opakovania,

e. plnenie opatreni na napravu zistenych nedostatkov,

f. aktudlnost’ evidencie IS (zoznam tokov zdkaznickych tdajov, zoznam IS spracuvajicich
osobn¢ udaje, zoznam Sprostredkovatel’'ov).

Za vykon kontrolnej ¢innosti v oblasti dodrziavania jednotlivych ustanoveni zmlav s tretimi
stranami (externymi spracovate'mi osobnych udajov) zodpovedd veduci organiza¢ného
utvaru, ktory primarne zabezpecuje kontakt s tretou stranou.

Vlastnik agendy zodpovedd za kontrolu aposudzovanie efektivnosti implementécie,
udrziavania a dodrziavania navrhnutych bezpe¢nostnych mechanizmov a opatreni.

Za kontrolu dodrziavania ochrany osobnych tdajov v rdmci svojej posobnosti zodpovedaju
vs$etci vedlici zamestnanci organiza¢nych utvarov, v ktorych sa spractivané osobné udaje.

Kontrolu dodrziavania ochrany osobnych tdajov v pdsobnosti celej spolo¢nosti v rozsahu
ods. 14.2 tejto smernice vykonava Konatel’. Proces kontroly je upraveny v Prilohe 12.
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16.1

16.2

16.3

CL XV

Kontrolna ¢innost’

Kazdy zamestnanec spolo¢nosti je o prichode kontrolného organu (inspektori Uradu) povinny
okamzite informovat’ Konatel’a.

Za komunikéciu s kontrolnym orgédnom pri vykone kontroly a za jeho sprevadzanie pocas
kontroly zodpoveda Konatel’, v pripade jeho nepritomnosti nim ur¢eny kolega alebo Vlastnik

agendy.

Vsetci zamestnanci spolo¢nosti su pocas kontroly povinni riadit’ sa pokynmi a usmerneniami
osoby sprevadzajicej kontrolny organ podl'a ods. 15.2.

Kopie dokladov, dokumentov, pamitovych médii a inych materidlov je mozné poskytnut’
kontrolnému orgénu iba na zédklade pisomného potvrdenia o ich prevzati.

Cast’ piata
OCHRANA PRAV DOTKNUTYCH OSOB

CL XVI

Prava dotknutej osoby

Na zéklade ziadosti dotknutej osoby, musi byt' dotknutej osobe poskytnuté a zabezpecené
pravo ziskat pristup k o nej spracivanym osobnym udajom a tieto informacie,

a.
b.
C.

ucely spractivania

kategorie dotknutych osob a osobnych udajov

prijemcovia alebo kategorie prijemcov, ktorym boli alebo budu osobné tdaje
poskytnuté, najma prijemcovia v tretich krajinach alebo medzinarodné organizacie;
ak je to mozné, predpokladana doba uchovavania osobnych udajov alebo, ak to nie
je mozné, kritéria na jej urcenie;

existencia prava pozadovat’ od prevadzkovatel'a opravu osobnych tdajov tykajacich
sa dotknutej osoby alebo ich vymazanie alebo obmedzenie spracuvania, alebo prava
namietat’ proti takémuto spractvaniu;

pravo podat’ staznost’ dozornému organu;

ak sa osobné¢ udaje neziskali od dotknutej osoby, akékol'vek dostupné informaécie,
pokial ide o ich zdroj;

na to, aby prevadzkovatel’ bez zbyto¢ného odkladu opravil nesprdvne osobné udaje, ktoré sa

jej tykaju,

dosiahnut’ u prevadzkovatel’a bez zbyto¢ného odkladu vymazanie osobnych udajov, ktoré sa

jej tykaju, a prevadzkovatel’ je povinny bez zbyto¢ného odkladu vymazat’ osobné udaje, ak je

splneny niektory z tychto dévodov:
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16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

a. osobné udaje uz nie st potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spractvali;

b. dotknuta osoba odvola suhlas, na zaklade ktorého sa spractivanie vykonava, podl'a
¢lanku 6 ods. 1 pism. a) GDPR alebo ¢lanku 9 ods. 2 pism. a) GDPR, a ak neexistuje
iny pravny zaklad pre spractivanie;

c. dotknutd osoba namieta voci spractivaniu podla ¢lanku 21 ods. 1 a neprevazuju
ziadne opravnené¢ dovody na spractivanie alebo dotknutd osoba namieta voci
spracuvaniu podl'a ¢lanku 21 ods. 2 GDPR;

d. osobné udaje sa spracuvali nezakonne;

e. osobné udaje musia byt vymazané, aby sa splnila zakonna povinnost’ podl'a prava
Unie alebo prava ¢lenského §tatu, ktorému prevadzkovatel’ podlieha;

f. osobné udaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolo¢nosti
podrla ¢lanku 8 ods. 1 GDPR.

aby prevadzkovatel obmedzil spracuvanie, pokial’ ide o jeden z tychto pripadov:

a. dotknutd osoba napadne spravnost osobnych tudajov, a to pocas obdobia
umoznujuceho prevadzkovatel'ovi overit’ spravnost’ osobnych udajov;

b. spracuvanie je protizakonné a dotknuta osoba namieta proti vymazaniu osobnych
udajov a ziada namiesto toho obmedzenie ich pouZzitia;

c. prevadzkovatel’ uz nepotrebuje osobné udaje na ucely spractivania, ale potrebuje ich
dotknuta osoba na preukazanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov;

d. dotknuta osoba namietala voc¢i spracuvaniu podla ¢lanku 21 ods. 1, a to az do
overenia, ¢i opravnené dovody na strane prevadzkovatela prevazuju nad
opravnenymi dovodmi dotknutej osoby.

oznamit’ kazdému prijemcovi, ktorému boli osobné idaje poskytnuté, kazda opravu alebo
vymazanie osobnych udajov alebo obmedzenie spractivania uskuto¢nené podl'a ¢lanku 16,
¢lanku 17 ods. 1 GDPR a ¢lanku 18 GDPR, pokial’ sa to neukaze ako nemozné alebo si to
nevyzaduje neprimerané usilie. Prevadzkovatel' o tychto prijemcoch informuje dotknutu
osobu, ak to dotknuta osoba pozaduje

ziskat’ osobné udaje, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla prevadzkovatel'ovi, v Strukturovanom,
bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a ma pravo preniest tieto udaje d’alSiemu
prevadzkovatel'ovi bez toho, aby jej prevadzkovatel’, ktorému sa tieto osobné udaje poskytli,
branil, ak:

a. sa spracuvanie zaklada na suhlase podl'a ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) alebo ¢lanku 9
ods. 2 pism. a), alebo na zmluve podl'a ¢lanku 6 ods. 1 pism. b), a
b. ak sa spraciivanie vykonava automatizovanymi prostriedkami.

kedykol'vek namietat’ z dovodov tykajucich sa jej konkrétnej situacie proti spractivaniu
osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, ktoré je vykondvané na zéklade ¢lanku 6 ods. 1 pism. )
alebo f) vratane namietania proti profilovaniu zalozenému na uvedenych ustanoveniach.
Prevadzkovatel nesmie d’alej spracuvat osobné udaje, pokial nepreukadze nevyhnutné
opravnené¢ dovody na spracuvanie, ktoré prevazuji nad zdujmami, pravami a slobodami
dotknutej osoby, alebo dovody na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych
narokov.

Ak st predmetom spractvania Uradné doklady obsahujiice osobné udaje, na poziadanie
dotknutej osoby jej musia byt’ vratené, ak bol splneny ucel spractivania.
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169  Zasplnenie povinnosti NSC ako Prevadzkovatel'a v stivislosti s uplatnenim prav dotknutych
0s0b vyplyvajucich z GDPR zodpovedd Konatel’ v suCinnosti s Vlastnikmi agendy, ktori st
povinni poskytniit’ Konatel'ovi bezodkladne potrebné informacie a podklady.

16.10  Jednotlivé procesy st upravené v prilohe 10.

Cast’ Siesta

ZAVERECNE USTANOVENIA

CL XVII
Dolezité zmeny
17.1  Aktualizované znenie smernice na ochranu osobnych udajov bolo zosuladené s poziadavkami
GDPR a upravené podl'a internych poziadaviek. Ddlezité zmeny sa tykaji najma:
a. aktualizacie uvedenych definicii a pojmov,
b. nového zadefinovania bezpecnostnych roli spolu so Specifikaciou zodpovednosti,

c. Upravy organizacie ochrany osobnych udajov v ramci spolo¢nosti NSC,

o

upravy a doplnenia formularov pre spracuvanie osobnych udajov NSC.
ClL XVIII
Udinnost’

18.1 Platnostou tejto smernice nie je obmedzend platnost GDPR alebo Zakona. V pripade
akejkol'vek nejasnosti pri aplikécii tejto smernice v oblasti ochrany osobnych udajov je
zamestnanec povinny riadit’ sa prisluSnymi ustanoveniami GDPR alebo Zakona a obratit’ sa
so ziadost’ou o usmernenie na Konatel’a.

18.2  Toto znenie smernice nadobuda u¢innost’ diia 25.05.2018.
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